MARCELO GAETANI RODRIGUES

Brasileiro, Casado, 34 anos

Rua Capitão Luis Ramos, 12 ap14A

CEP 02066-010 – Vila Guilherme – São Paulo – SP
Fone: (11) 69093524 / 94378547

celao34@yahoo.com.br
Áreas de Atuação: Tecnologia da Informação / Data Center / Print Center 

            Experiência Profissional 

· Coordenei o Centro de Impressão de notas fiscais laser, informativos, docs. bancários e                                      relatórios dos pedidos das revendedoras Avon a nível Brasil.

· Monitoração dos job´s de impressão dos documentos recebidos de Nova York para processamento no Data Center. Monitoração de aplicativos de apoio a emissão de notas fiscais.Rotinas de backup em servidores.

· Coordenei treinamentos para novos operadores e operadores avançados                                 orientando procedimentos de manutenção preventiva e corretiva na fusão e xerografia de impressoras de grande porte.

· Coordenei o grupo de trabalho na implantação/migração/monitoração do processamento e impressão de notas fiscais laser de venda de materiais consumo e peças a nível Brasil. “Solução Xerox”

· Participei do processo de certificação ISO na área logística da Xerox, processamento dos pedidos, emissão/impressão nota fiscal, programação, separação, conferência, expedição e docas.Recebimento de materiais de outros países. 

· Interface/Outsourcing com clientes na área de impressão eletrônica.  

· Participei do grupo de trabalho na migração da produção das contas de luz do CPD Eletropaulo para o CPD Xerox. (400.000 contas/12hs)

· Participei da operação no maior centro de impressão de documentos da América Latina, processamento/impressão/acabamento de extratos bancários, contas de luz e telefone, relatórios em geral.   

· Suporte Técnico na área de microinformática/rede , teleprocessamento e cabeamento nas agências da Eletropaulo. Participei da produção das contas de luz no que se refere ao processamento, impressão, acabamento, expedição.                                 

            Formação Acadêmica 

· Superior Incompleto - UNISANTANA

· Administração de Empresas

            Empresas

· XEROX Com Ind Ltda. - Dez/98 a Set/05

                        Cargo: Operador I – CPD Interlagos

                                   Operador II – Centro de Processamento Documentos Inteligentes Tamboré 

                                   Team Leader – CPDI Belenzinho – Centro Nacional Distrib. Logística

                                   Team Leader – CPD Avon – CD Osasco

· ELETROPAULO Eletricidade SP S/A - Fev/86 a Nov/98

                        Cargo: Auxiliar Administrativo – Divisão de Secretaria Geral 

                                   Técnico Administrativo – Divisão de Acompanhamento de Processos

                                   Técnico Informática – Centro de Processamento de Dados

            Cursos Complementares

· Técnico em Processamento de Dados ( COLEGIO SALETE )

· Ms-dos/Windows/Pacote Office ( ELETROPAULO )

· Lótus Notes ( XEROX )

· Operação MVS / JES / SICS / WIS / Dock Sorter / Oracle (OCS) / estação SUN (UNIX), emulações IBM. ( XEROX )

· Conceitos básicos de rede – ( BRÁS&FIGUEIREDO )

· Monitoração Telnet –   ( XEROX )

· Operação Avançada Docutech (Curso DOCUCARE certificação XEROX) 

· Operação Console T-Barr ( XEROX )

· Operação Impressora matricial IBM ( XEROX )

· Operação Printer IBM/OCÉ – Bobina ( XEROX )

· Operação Docuprint Xerox (Modelos: 65 / 96 / 4635 / 4180 / 4890 / 4891 / EPS 135)

· Operação Envelopadoras/Serrilhadoras Laurenti 533 / JDR ( ELETROPAULO )

· Certificado ISO – ( Logística XEROX )

· Programa “5S”  - ( ELETROPAULO )
            Idiomas 

· Inglês - Leitura e compreensão - Fisk – Módulo I 

            Viagens 
· 17 Estados do Brasil

